
Klimatyzator
Instrukcja obsługi

wyobraź sobie możliwości
Dziękujemy za zakup produktu firmy Samsung. Aby uzyskać 
pełnię usług serwisowych, zarejestruj swój produkt na stronie 

www.samsung.com/global/register

Seria AQ09E

Seria AQ12E
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funkcje zaawansowane
UŻYWANIE FUNKCJI OSZCZĘDZANIA ENERGII SMART SAVER
Funkcja niniejsza ustawi zakres dostępnych temperatur, aby wspomagać oszczędzanie energii podczas 
pracy klimatyzatora w trybie Chłodzenia.

1.	 Wciśnij przycisk Smart	Saver na pilocie zdalnego 
sterowania podczas pracy klimatyzatora w trybie 
Chłodzenia.

	 Na wyświetlaczu pilota zdalnego sterowania 
automatycznie pojawią się wskazania E.Saver i pracy 
kierownic nawiewu powietrza. Kierownice nawiewu 
poruszają się płynnie w gorę i w dół.

	 Jeżeli ustawiona temperatura jest niższa, niż 24ºC, 
automatycznie zostanie podniesiona do 24ºC.

•	 Funkcja oszczędzania energii jest dostępna wyłącznie w trybie Chłodzenia.
•	 Aktywacja funkcji oszczędzania energii powoduje zmniejszenie zakresu dostępnych 

temperatur do 24ºC~30ºC.
•	 Jeżeli ustawiona temperatura jest niższa, niż 24ºC, wyłącz funkcję Smart Saver ponownie 

wciskając przycisk Smart	Saver na pilocie zdalnego sterowania.
•	 Ustawienia temperatury/ prędkości pracy wentylatora również są możliwe 

(kroki 3 ~4 instrukcji na stronie 15).
•	 Kierunek nawiewu można regulować manualnie. (Instrukcje na stronie 19.)
•	 Jeżeli podczas pracy funkcji Smart Saver wciśniesz przycisk Mode, funkcja będzie 

skasowana.

Kasowanie funkcji Oszczędzanie energii Smart Saver
1.	 Wciśnij przycisk Smart	Saver na pilocie zdalnego sterowania.

	 Funkcja Smart Saver wyłączy się i z wyświetlacza pilota zniknie wskaźnik oszczędzania 
energii.

UŻYWANIE FUNKCJI  
Funkcja  (micro plasma ion) wytwarza wodór (H) i tlen (O2) do usuwania wirusów i drobnoustrojów 
alergizujących w powietrzu neutralizując je i rozkładając do cząstek wody. Możesz więc oddychać 
powietrzem jak w pobliżu wodospadów, nad rzeką, wśród drzew 
i w górach.

1.	 Wciśnij przycisk  na pilocie zdalnego sterowania 
przy wyłączonym klimatyzatorze.

	 Na wyświetlaczu pilota zdalnego sterowania pojawi się 
wskaźnik , a klimatyzator wytwarza jony.

•  Funkcja  może być wybierana bez względu 
na to, czy klimatyzator jest włączony, czy nie.

•  Funkcja  włączy się automatycznie 
po uruchomieniu klimatyzatora.

Kasowanie funkcji  
1.	 Wciśnij przycisk  na pilocie zdalnego sterowania przy włączonej funkcji .

	 Funkcja  wyłączy się i zgaśnie błękitne podświetlenie.
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UŻYWANIE FUNKCJI CZYSZCZENIA PAROWNIKA
Funkcja czyszczenia parownika chroni wnętrze jednostki wewnętrznej przed nagromadzeniem się tam 
wilgoci. Zabezpiecza ją w ten sposób przed rozrostem pleśni i bakterii, dbając o zdrowie całej rodziny.

1.	 Wciśnij przycisk Czyszczenie parownika Evap.	CLEAN	 .

	 Tylko na wyświetlaczu jednostki wewnętrznej wyświetli się wskazanie (Clean). 
Jeżeli klimatyzator jest włączony, funkcja czyszczenia parownika działa po zatrzymaniu 
klimatyzatora.

	   Klimatyzator wyłączony, 
Na wyświetlaczu przedniego panelu jednostki wewnętrznej pojawi się wskaźnik 
czyszczenia parownika i rozpocznie się automatyczne czyszczenie parownika.

	   Klimatyzator włączony,
Na wyświetlaczu przedniego panelu jednostki wewnętrznej pojawi się wskaźnik 
[Evap. CLEAN] i automatyczne czyszczenie parownika rozpocznie się po wyłączeniu 
klimatyzatora.

	 Czas automatycznego czyszczenia parownika jest zróżnicowany i zależny od poprzedniego 
trybu pracy klimatyzatora.

	 Automatyczny	(chłodzenie),	Chłodzenie,	Osuszanie: około 30 minut.
	 Automatyczny	(grzanie),	Grzanie,	Wentylacja: około 15 minut.
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Filtr Bio
Zmywalny, piankowy fi ltr powietrza wychwytuje duże zanieczyszczenia powietrza. Może być 
oczyszczony odkurzaczem lub wyprany ręcznie.

1.	 Otwórz panel przedni.

	 Chwyć mocno przednią część przedniego panelu i unieś do góry, aby go otworzyć. 
Następnie delikatnie popchnij ku górze, aby zwolniły się zawiasy mocujące.

2.	 Wyjmij fi ltr powietrza.

	 Złap uchwyt fi ltra. Następnie pociągnij do siebie i wysuń w dół.

3.	 Wysuń fi ltr Bio (błękitny) ze szczeliny i wyjmij.

 Filtr Bio można umieścić w każdej z 4 szczelin na fi ltry pod fi ltrem powietrza.

4.	 Oczyść fi ltr powietrza odkurzaczem lub delikatną szczotką. Następnie umyj pod bieżącą 
wodą i pozostaw do wyschnięcia w dobrze przewietrzanym miejscu.

5.	 Wsuń fi ltr Bio na swoje miejsce w jednostce wewnętrznej.

6.	 Zamknij panel przedni.

	 Czyść fi ltr Bio co 3 miesiące. Konieczna częstość czyszczenia fi ltra jest uzależniona 
od warunków pracy klimatyzatora. 

Filtr powietrza

Filtr Bio (błękitny)
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czyszczenie i utrzymywanie 
klimatyzatora
WYMIANA FILTRA
Filtry do wymiany powinny być zakupione w sklepie lub zamówione w miejscu zakupu klimatyzatora. 
Jeżeli nie jest to możliwe prosimy o kontakt z centrum obsługi klienta.

Filtr dezodoryzujący
Filtr dezodoryzujący skutecznie pochłania dym papierosowy, zapachy zwierząt domowych i inne, 
nieprzyjemne wonie. Wymiana fi ltra jest prosta, po prostu wyjmij stary fi ltr i wymień na nowy.

1.	 Otwórz panel przedni.

	 Chwyć mocno przednią część przedniego panelu i unieś do góry, aby go otworzyć. 
Następnie delikatnie popchnij ku górze, aby zwolniły się zawiasy mocujące.

2.	 Wyjmij fi ltr powietrza.

	 Złap uchwyt fi ltra. Następnie pociągnij do siebie i wysuń w dół.

3.	 Wysuń fi ltr Deodoryzujący (czarny) ze szczeliny i wyjmij.

 Filtr Deodoryzujący można umieścić w każdej z 4 szczelin na fi ltry pod fi ltrem powietrza.

4.	 Wsuń nowy fi ltr Deodoryzujący na swoje miejsce w jednostce wewnętrznej.

5.	 Zamknij panel przedni.

•	 Konieczna częstość wymiany fi ltra dezodoryzującego jest uzależniona od warunków 
pracy klimatyzatora. Zalecamy jednak wymianę tego fi ltra co najmniej raz w roku.

•	 Instalacja fi ltrów Bio i Deodoryzującego w pozycji odwróconej nie wpływa na jego 
skuteczność.

Filtr powietrza

Filtr Deodoryzujący (czarny)

AQ09E series_IB_PL_29996A.indd   32 3/16/09   2:56 PM



 czyszczenie i utrzymywanie _33

P
O

LS
K

I

UTRZYMYWANIE PAŃSTWA KLIMATYZATORA
Jeżeli klimatyzator nie będzie używany przez dłuższy czas, osuszaj jednostkę wewnętrzną, aby utrzymywać 
ją w dobrym stanie.

1.	 Starannie osusz klimatyzator włączając go na 3 do 4 godzin w trybie wentylacji i następnie 
odłącz kabel zasilania od gniazda zasilania. Obecność wilgoci we wnętrzu klimatyzatora 
może spowodować jego uszkodzenia.

2.	 Przed ponownym uruchomieniem klimatyzatora na początku osusz wewnętrzne części 
włączając klimatyzator w trybie wentylacji przez 3 do 4 godzin. Pozwoli to usunąć 
nieprzyjemne zapachy powstające w wilgotnych warunkach.

Przeglądy okresowe
Poniższa tabela przedstawia harmonogram okresowych przeglądów klimatyzatora.

Typ Opis Co 2 
tygodnie

Co 3 
miesiące

Co 4 
miesiące

Raz 	
w roku

Jednostka 
wewnętrzna

Czyszczenie filtra powietrza (1) l

Czyszczenie filtra Bio (1) l

Wymiana filtra deodoryzującego (1) l

Czyszczenie tacki ociekowej skroplin (2) l

Dokładne czyszczenie wymiennika ciepła (2) l

Czyszczenie rury odprowadzania skroplin (2) l

Wymiana baterii pilota zdalnego  
sterowania (1) l 

Jednostka 
zewnętrzna

Czyszczenie zewnętrznego wymiennika 
ciepła (2) l

Czyszczenie zewnętrznego wymiennika 
ciepła (2) l

Odkurzenie osprzętu elektrycznego (2) l

Sprawdzenie jakości połączeń  
elektrycznych (2) l

Czyszczenie wiatraka wentylatora (2) l

Sprawdzenie stanu połączeń elementów 
wentylatora (2) l

Czyszczenie tacki ociekowej skroplin (2) l

 l : �Symbol ten oznacza konieczność okresowego sprawdzania elementów wyposażenia 
jednostek wewnętrznych i zewnętrznych, mającego na celu utrzymywanie sprawności 
technicznej klimatyzatora.

Opisane powyżej testy i czynności konserwacyjne są podstawą utrzymywania wydajnej 
pracy klimatyzatora. Częstość ich wykonywania jest uzależniona od specyfiki lokalizacji, 
stopnia zabrudzenia otoczenia, itp.

(1) �Opisane działania powinny być wykonywane częściej w rejonach o większym poziomie 
zanieczyszczenia środowiska.

(2) �Niniejsze czynności muszą być wykonywane przez wykwalifikowanego pracownika 
serwisu. Bardziej szczegółowe informacje na temat konserwacji znajdują się w Instrukcji 
Instalacji.

AQ09E series_IB_PL_29996A.indd   33 3/16/09   2:56 PM



34_ czyszczenie i utrzymywanie

czyszczenie i utrzymywanie 
klimatyzatora
UTRZYMYWANIE PAŃSTWA KLIMATYZATORA

Zabezpieczenia systemu sterowania jednostki wewnętrznej
System zabezpieczeń wewnętrznych działa w razie pojawienia się awarii klimatyzatora.

Typ Opis

Przed nawiewem 
nieogrzanego powietrza

Wentylator wewnętrzny będzie wyłączony w trybie grzania zanim 
pompa ciepła nie ogrzeje wnętrza klimatyzatora.

Cykl odmrażania
Wentylator wewnętrzny będzie wyłączony w trybie grzania zanim 
pompa ciepła nie ogrzeje wnętrza klimatyzatora.

Ochrona baterii 
wewnętrznej

Sprężarka będzie wyłączona dla ochrony baterii wewnętrznej podczas 
pracy klimatyzatora w trybie Chłodzenia

Ochrona sprężarki
Klimatyzator nie rozpoczyna pracy natychmiast po włączeniu  
dla ochrony układu sprężarki jednostki zewnętrznej.

Podczas pracy pompy ciepła w trybie Grzania cykl odmrażania uruchamia się,  
aby usunąć większość oszronienia powstającego na układach jednostki zewnętrznej  
w niskich temperaturach.

Praca wentylatora wewnętrznego rozpocznie się dopiero po zakończeniu cyklu odmrażania.
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dodatek
ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW	
W razie nieprawidłowości pracy klimatyzatora przed wezwaniem serwisu zapoznaj się z poniższą tabelą. 
Pozwoli to zaoszczędzić czas i wydatki na niepotrzebne połączenia telefoniczne.

PROBLEM ROZWIĄZANIE

Klimatyzator nie włącza 
się natychmiast po 
uruchomieniu.

•	 Z powodu wbudowanego mechanizmu ochronnego urządzenie nie 
rozpoczyna pracy natychmiast po włączeniu dla ochrony systemu przed 
przeciążeniem. Klimatyzator rozpocznie pracę w czasie do 3 minut.

Klimatyzator nie działa. •	 Sprawdź, czy klimatyzator jest prawidłowo podłączony do źródła zasilania. 
Dokładnie podłącz wtyczkę kabla do gniazda zasilania.

•	 Sprawdź, czy bezpiecznik obwodu klimatyzatora nie jest wyłączony.
•	 Sprawdź czy nie ma przerwy w zasilaniu.
•	 Sprawdź stan bezpiecznika. Upewnij się, że nie jest spalony.

Nie można zmieniać 
ustawień temperatury.

•	 Sprawdź, czy jest włączony tryb Wentylacji. 
Wciśnij przycisk Mode na pilocie zdalnego sterowania, aby wybrać inny 
tryb pracy.

Z jednostki wewnętrznej 
nie wydostaje się zimne 
(ciepłe) powietrze.

•	 Sprawdź, czy ustawiona temperatura jest wyższa (niższa) od zmierzonej 
w pomieszczeniu. Wciskaj przyciski Temp  lub  na pilocie zdalnego 
sterowania, aby zmienić ustawienie temperatury. Wciśnij przyciski 
ustawień temperatury Temp  lub , aby zwiększyć lub zmniejszyć 
ustawioną temperaturę.

•	 Sprawdź, czy filtr powietrza nie jest zatkany lub zabrudzony. 
Czyść filtr powietrza co dwa tygodnie.

•	 Sprawdź, czy klimatyzator nie został właśnie włączony. 
Jeżeli tak jest, odczekaj 3 minuty.

Nie można zmieniać 
prędkości pracy 
wentylatora.

•	 �Sprawdź, czy jest wybrany tryb Automatyczny lub Osuszanie.
W trybie Automatycznym lub Odwilżania (Auto lub Dry) prędkość pracy 
wentylatora jest ustawiana automatycznie.

Nie działa Timer 
urządzenia.

•	 Sprawdź, czy po ustawieniu czasu timera wcisnąłeś przycisk Set/Cancel.

Nieprzyjemny zapach 
pojawia się podczas 
pracy klimatyzatora.

•	 Sprawdź, czy klimatyzator nie znajduje się w otoczeniu zadymionym 
lub z obecnością nieprzyjemnego zapachu. Przewietrz pomieszczenie  
lub włącz tryb Wentylacji (Fan).

Dźwięki bulgotania 
słyszalne podczas pracy 
klimatyzatora.

•	 Dźwięki bulgotania powstają w klimatyzatorze z powodu przemieszczania 
się czynnika chłodniczego sprężarce urządzenia. Pozwól klimatyzatorowi 
popracować w wybranym trybie.

Powstawanie skroplin 
wody na kierownicy 
nawiewu.

•	 Sprawdź, czy klimatyzator pracował długi czas w trybie chłodzenia 
i kierownicami nawiewu skierowanymi w dół. Kondensacja wody może 
pojawiać się w wyniku dużej różnicy temperatur.

Nie działa pilot zdalnego 
sterowania.

•	 Sprawdź, czy baterie w pilocie nie są zużyte.
•	 Sprawdź sposób zainstalowania baterii.
•	 Sprawdź, czy czujnik sterowania podczerwienią nie jest zasłonięty.
•	 Sprawdź, czy jednostka wewnętrzna nie jest silnie oświetlona. Silne 

oświetlenie skierowane w stronę pilota może zakłócać transmisję sygnału.

Na jednostce 
wyświetlacza pojawiło 
się wskazanie “dF”

•  TO NIE JEST WSKAZANIE BŁĘDU, ale zwykła informacja systemu 
o uruchomieniu cyklu odmrażania (oszronienia wymiennika ciepła jednostki 
zewnętrznej). Kod “dF” zniknie po zakończeniu cyklu odmrażania.
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ZAKRES WARUNKÓW PRACY
W tabelce poniżej znajdują się zakresy temperatur i wilgotności, w których klimatyzator może pracować. 

TRYB
TEMPERATURA DZIAŁANIA WILGOTNOŚĆ 

WEWNĘTRZNA
JEŻELI WARUNKI 

PRZEKRACZAJĄ ZAKRESWEWNĘTRZNA ZEWNĘTRZNA

CHŁODZENIE 16˚C do 32˚C 15˚C do 43˚C 80% lub mniejsza

W jednostce wewnętrznej może 
wystąpić kondensacja wody 
wraz z ryzykiem nawiewu kropli 
wody lub ich wycieku z jednostki 
wewnętrznej na podłogę.

GRZANIE 27˚C lub mniej -5˚C do 24˚C -
Bezpiecznik stopniowo odłączy 
funkcjonowanie systemu.

OSUSZANIE 18˚C do 32˚C 15˚C do 43˚C -

W jednostce wewnętrznej może 
wystąpić kondensacja wody 
wraz z ryzykiem nawiewu kropli 
wody lub ich wycieku z jednostki 
wewnętrznej na podłogę

Standaryzowana temperatura dla trybu grzania wynosi 7˚C. Jeżeli temperatura zewnętrzna spadnie  
do 0˚C i poniżej, wydajność grzania może być obniżona w zależności od wysokości temperatury.

Jeżeli klimatyzator pracuje w trybie chłodzenia w temperaturze powyżej 32˚C 
(wewnątrz pomieszczenia), wydajność pracy spada.
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Jeżeli masz jakiekolwiek komentarze lub pytanie dotyczące produktów Samsung, prosimy o kontakt 
z centrum obsługi klienta SAMSUNG.

Kraj Centrum Obsługi Klienta Witryna sieci web

BELGIUM 0032 (0)2 201 24 18
www.samsung.com/be (Dutch) 

www.samsung.com/be_fr (French)

CZECH REPUBLIC 800-726-786 (800 - SAMSUNG) www.samsung.com/cz

DENMARK 8 - SAMSUNG(7267864) www.samsung.com/dk

FINLAND 30 - 6227 515 www.samsung.com/fi

FRANCE
3260 dites ‘SAMSUNG’(€ 0,15/Min)

0 825 08 65 65 (€ 0.15/Min)
www.samsung.com/fr

GERMANY 01805 - SAMSUNG(726-7864 € 0,14/Min) www.samsung.com/de

HUNGARY 06-80-SAMSUNG(726-7864) www.samsung.com/hu

ITALIA 800-SAMSUNG(726-7864) www.samsung.com/it

LUXEMBURG 0035 (0)2 261 03 710 www.samsung.com/lu

NETHERLANDS 0900-SAMSUNG (0900-7267864) (€ 0,10/Min) www.samsung.com/nl

NORWAY 3 - SAMSUNG(7267864) www.samsung.com/no

POLSKA
0 801 1SAMSUNG(172678)

022-607-93-33
www.samsung.com/pl

PORTUGAL 80820-SAMSUNG(726-7864) www.samsung.com/pt

SLOVAKIA 0800-SAMSUNG(726-7864) www.samsung.com/sk 

SPAIN 902 - 1 - SAMSUNG (902 172 678) www.samsung.com/es

SWEDEN 075 - SAMSUNG(726 78 64) www.samsung.com/se

U.K 0845 SAMSUNG (7267864) www.samsung.com/uk

EIRE 0818 717 100 www.samsung.com/ie

AUSTRIA 0810 - SAMSUNG(7267864,  € 0.07/min) www.samsung.com/at

Switzerland 0848 - SAMSUNG(7267864,  CHF 0.08/min) www.samsung.com/ch

AUSTRALIA 1300 362 603 www.samsung.com/au

New zealand  0800 SAMSUNG (0800 726 786) www.samsung.com/nz

DB98-29996A(4)PL
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